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« Le témoin était presque parfait... »

m La cognition sociale, a montré a quel point ’information consistante (non contradictoire avec nos attentes)
peut étre, par le truchement d’un traitement schématique, prise en compte au détriment de 1’information
inconsistante (contradictoire avec nos attentes).

m  Mais, le caractere saillant et le traitement spécifique, intense suscit¢ par I’information inconsistante peut

améliorer la prise en compte de celle-ci (Stangor et McMillan, 1992).
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Ces deux types d’information sont informatives et pertinentes.
Dans le contexte judiciaire de jugement, par son caractere « utile », I’information consistante ferait I’objet d’une

¢valuation sociale plus favorable et serait privilégiée au profit de I’information inconsistante.

m  Par ailleurs, le facteur « certitude » influence trés fortement la prise de position de ceux qui jugent. Un jury
estime qu’un témoignage a d’autant plus de chance d’étre exact que le témoin affiche une certitude élevée
(Kassin, Rigby et Castillo, 1991).
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Au-dela du principe de Droit positif manichéen « qui dit vrai, qui dit faux ?», c’est la valeur sociale et le poids

normatif que peuvent véhiculer les notions de consistance et de certitude que nous examinons ici.

Méthode

Population : 120 étudiants en faculté des lettres dont 83 femmes et 37 hommes (N = 15 sujets par groupe).

Matériel

m [l est plus valorisé d’étre percu consistant q
m [lest plus valorisé d’afficher de la certitude
Pour étre valorisé en tant que témoin, la coml
encore (effets additifs).

Tableau des moyennes obt

sur les variable

Non-contradiction

Contradiction

Les moyennes sont significativement différentes a p < 0.

m  Un témoin non-contradictoire est jugé plus -

m  Un témoin affichant une forte certitude est |
11.40, p <.0009.

Pour étre considéré comme fiable, la combinais

(effets additifs).

m  Seule la variable « certitude » provoque us

.001. Le contenu cohérent de I’information ne

témoin.

m La valorisation de la consistance dans le cc
son verdict, mais peut, par le caractére « b
destin » de ’accusé.

m Par ailleurs, la valorisation de la certitude

exceptionnel de la position et du role d’un



